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ES Resumen. La Economia Social ha adquirido una creciente relevancia en los ambitos politico, econémico
y académico al promover un modelo de desarrollo mas sostenible y coherente con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. Sus principios y valores fomentan la mejora de las condiciones
laborales, la igualdad de oportunidades, la diversidad y la no discriminacion. Las entidades de la Economia
Social se distinguen por su gestion participativa, su orientacion hacia las personas y su mayor resiliencia
ante los periodos de crisis, o que las convierte en un pilar clave para un crecimiento econémico mas
equitativo y sostenible. La presente investigacion tiene como objetivo analizar la contribucion de la
Economia Social en Galicia a la calidad del empleo vy, por tanto, a la cohesidn social y territorial. El caso de
esta region resulta especialmente interesante, ya que la Economia Social ha experimentado un notable
crecimiento en los ultimos anos, consolidandose como un sector con elevado potencial de desarrollo. El
estudio utiliza la Muestra Continua de Vidas Laborales de 2017 y 2022 para construir un indicador sintético
de calidad laboral, con el fin de observar la situacion del empleo en la Economia Social gallega antes y
después de la pandemia del COVID-19. Los resultados evidencian una mejora significativa en la calidad
del empleo, especialmente en el medio rural y entre las mujeres. En conjunto, la Economia Social se
consolida como un agente esencial en la promocion de empleo digno, la equidad laboral y la cohesién
territorial en Galicia.

Palabras clave. Sostenibilidad laboral, cohesion social, desarrollo territorial, resiliencia empresarial,
indicadores sintéticos, cooperativas.

Claves Econlit. J28, J54, R23, C38.

ENG Contribution of the Social Economy to employment
quality in Galicia. A pre and post COVID-19 perspectives

ENG Abstract. Social Economy has gained increasing relevance in the political, economic, and academic
spheres by promoting a more sustainable development model aligned with the Sustainable Development
Goals of the 2030 Agenda. Its principles and values seek to foster improvements in working conditions, equal
opportunities, diversity, and non-discrimination. Social Economy entities are characterized by participatory
management, people-centered orientation, and greater resilience during periods of crisis, making them a key
pillar for more equitable and sustainable economic growth. The present study aims to analyze the contribution
of Social Economy in Galicia to quality of employment, as well as to social and territorial cohesion. The case of
this region is particularly relevant, as Social Economy has experienced significant growth in recent years,
consolidating itself as a sector with high development potential. The study uses the 2017 and 2022 Continuous
Sample of Working Lives to construct a synthetic indicator of job quality to analyze the situation of the Galician
Social Economy employment before and after the COVID-19 pandemic. The results show a significant
improvement in job quality, especially in rural areas and among women. Overall, Social Economy is
consolidated as an essential agent in promoting decent work, labor equity, and territorial cohesion in Galicia.
Keywords. Labor sustainability, social cohesion, territorial development, business resilience, synthetic
indicators, cooperatives.
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1. Introduccion

La Economia Social (ES) esta ganando cada vez una mayor presencia, no solo en el mundo académico
(Santero, Castro y Martinez, 2022), sino también en la esfera politica nacional e internacional. El desarrollo
de su actividad esta orientado hacia un crecimiento econdmico mas equilibrado y responsable, el cual va
en consonancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos en la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas (Chaves y Gallego, 2020). No obstante, existen ciertas limitaciones a la hora de visibilizar
su contribucidon a la sociedad, en gran parte debido a que dicha contribucidon recoge aspectos no solo
economicos, sino también sociales, territoriales y ambientales, muchos de ellos ligados al ambito de la
utilidad social, lo que hace mas compleja su medicion. A pesar de ello, este esfuerzo es necesario para
comprender el impacto global de las organizaciones, particularmente de aquellas como las de ES, cuyos
principios y valores priorizan a las personas por encima del capital.

En este contexto, la ES intenta redefinir el papel y el propdsito de las corporaciones, especialmente en
cuestiones relacionadas con el empleo, con el objetivo de mejorar las condiciones laborales y promover la
igualdad, diversidad y la no discriminacion (Calderdn y Calderdn, 2012; Santero y Castro, 2016; Melia-Marti,
Tormo-Carbd y Julia-lgual, 2020). En Espania, en 2022, se estima que 74.606 empresas operaron dentro de
la ES, de las cuales 46.644 son de mercado (el 62,5%) y el resto, son entidades de no mercado
(asociaciones y fundaciones). En total, se calcula que estas empresas generaron 2,5 millones de empleos,
de los cuales casi 2 millones fueron puestos de trabajo dentro de empresas de ES de mercado, y en
términos globales, el numero de personas asociadas a la ES fue superior a los 20 millones de personas
(CEPES, 2022). Las entidades de la ES se caracterizan por promover un modelo mas equitativo y
participativo en comparacioén con las estructuras corporativas tradicionales, mostrando un comportamiento
mas resiliente en periodos de crisis que otro tipo de organizaciones (Albanese, Navarra y Tortia, 2017;
Kurtulus y Kruse, 2018).

Esta investigacion tiene como propdsito medir la aportacion especifica que las entidades de ES realizan
en Galicia y su contribucién a la cohesion social y territorial, centrando el interés en lo que respecta a la
calidad del empleo en periodos de crisis econémica y recuperacion, teniendo en cuenta la perspectiva
temporal pre y post COVID-19. Este analisis se focaliza en todo el empleo de empresas y entidades, tanto
de mercado como de no mercado, y de forma especifica, se plantea una comparativa en relaciéon con dos
caracteristicas ligadas a las personas trabajadoras: el sexo y el ambito geografico. Estos aspectos estan
asociados a dos grandes retos en términos de cohesion social y territorial, sobre todo en el contexto de la
crisis econémica derivada de la pandemia por la COVID-19, como lo son la igualdad entre hombres y
mujeres y la fijacion de poblacion y actividad econdmica en zonas rurales en la lucha contra la despoblacion
(Martinez, Santero y Castro, 2021).

La hipotesis asociada a este objetivo es contrastar si las entidades de ES en Galicia mantienen la calidad
de su empleo tras un periodo de crisis que ha afectado de forma generalizada a toda la economia. Para
medir la calidad laboral, se construye un indicador sintético de calidad laboral (ISCL) a partir de
caracteristicas objetivas ligadas a la seguridad socioeconémica del empleo, relacionadas con la
estabilidad, el tipo de jornaday la retribucion.

Para ello, se utiliza como base de datos la Muestra Continua de Vidas Laborales (MCVL) para los afnos
2017 y 2022 (Ministerio de Empleo y Seguridad Social, 2018 y 2023). El caso de Galicia resulta interesante
de analizar debido al notable crecimiento que ha experimentado la ES, representada por mas de 6.000
entidades que emplean aproximadamente 20.000 personas, segun el Informe de Economia Social en
Galicia 2022 elaborado por el Centro de Estudios Cooperativos (CECOOP).

Este estudio contribuye a visibilizar la aportacion de la ES a la cohesion social y territorial, especialmente
en términos de generacion de empleo resiliente y de calidad. En este sentido, proporciona evidencia
empirica novedosa en el ambito regional y temporal, al centrarse en un analisis comparativo de la situaciéon
previay posterior a la crisis provocada por la COVID-19. Desde una perspectiva tedrica, el trabajo ampliay
actualiza el marco conceptual que analiza la resiliencia de la ES ante dicha crisis, incorporando un enfoque
regional. Desde el punto de vista empirico, el estudio avanza en la mediciéon de la calidad del empleo
asociada a cada puesto de trabajo mediante la aplicacion de técnicas estadisticas multivariantes, que
permiten identificar el peso relativo de cada variable en su composicién global, contrastando los resultados
con otras propuestas metodoldgicas existentes en la literatura. Los resultados muestran una mejora
sustancial en la calidad del empleo, con especial incidencia en el ambito rural y entre las mujeres.

La investigacion se estructura de la siguiente manera. En primer lugar, se presenta el estado de la
cuestion, que incluye un marco contextual de la ES en Galicia, una revision de la literatura mas reciente
sobre el impacto de las crisis —y, en particular, de la del COVID-19— en la ES en Espafa, asi como una
revision tedrica sobre la calidad del empleo y sus métodos de medicidon. A continuacioén, se expone la
metodologia, que comprende la construccion del ISCL, la descripcion de la base de datos y las variables de
interés incluidas en el andlisis. Posteriormente, se presenta un analisis detallado de los resultados, tanto de
las variables de interés como del ISCL, y se cierra el trabajo con las conclusiones principales.

2. Estado de la cuestion
2.1. Marco contextual de la Economia Social en Galicia

En Espafa, segun la Ley estatal 5/2011, de 29 de marzo, de Economia Social (articulo 2), este concepto se
define como un “conjunto de las actividades econdmicas y empresariales, que en el ambito privado llevan
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a cabo aquellas entidades que (...) persiguen bien el interés colectivo de sus integrantes, bien el interés
general econémico o social, 0 ambos”. Ademas, esta ley, en el articulo 4, establece cuatro principios
basicos para la ES: (1) la primacia de las personas y del fin social sobre el capital, que se concreta en una
gestion autéonoma, transparente, democratica y participativa; (2) la aplicacion de los resultados obtenidos
de la actividad econdmica; (3) la promocion de la solidaridad interna y con la sociedad que favorezca el
compromiso con el desarrollo local, la igualdad de oportunidades, la cohesién social, la inserciéon de
personas en riesgo de exclusion social, la generacion de empleo estable y de calidad y la sostenibilidad; y
(4) laindependencia respecto a los poderes publicos.

En cuanto al tipo de entidades que forman parte de la ES, el articulo 5 indica que son las siguientes:
cooperativas, mutualidades, fundaciones y asociaciones que lleven a cabo actividad econdmica,
sociedades laborales, empresas de insercion, centros especiales de empleo, cofradias de pescadores,
sociedades agrarias de transformacion y entidades singulares creadas por normas especificas que se rijan
por los principios establecidos en la norma sefialada. En el caso de Galicia, el articulo 6 de la Ley 6/2016,
de 4 de mayo, de la Economia Social de Galicia, afade a los anteriores tipos de entidades, las comunidades
y mancomunidades de montes vecinales en mano comun, ademas de entidades que realicen actividad
economica y empresarial, cuyas reglas de funcionamiento respondan a los principios regulados en el
articulo 5, y que sean incluidas en el catalogo gallego de entidades de ES.

La complejidad a la hora de contabilizar el nimero de entidades de la ES gallegas y su empleo, debido a
la falta de informacién y a la heterogeneidad de cada familia, dificulta la presentacion de cifras precisas. No
obstante, existen estimaciones para el aino 2022, periodo analizado en este trabajo. Segun CECOOP (2022),
las cooperativas y sociedades laborales inscritas en el Registro de la Xunta de Galicia y que podrian haber
estado activas a 31 de diciembre de 2022 fueron 1.265 y 653 respectivamente.

Por su parte, los centros especiales de empleo aumentaron hasta 124, mientras que las empresas de
insercion se mantuvieron en 13, al igual que las cofradias, con 63. Las Sociedades de Transformacion
Agraria se redujeron a 1.050. Ese mismo afio se contabilizaron 3.371 comunidades y mancomunidades de
montes vecinales en mano comun que, junto con las 4 mutualidades, completan el panorama de las
entidades de mercado de la ES en Galicia. En cuanto al numero de empleos generados, la estimacion
realizada por el Ministerio de Trabajo y Economia Social para el cuarto trimestre de 2022 se centra en las
cooperativas y sociedades laborales inscritas en la Seguridad Social. Segun estos datos, en Galicia hubo
8.536 empleos en cooperativas y 1.869 en sociedades laborales. Para el resto de las familias de la ES
gallega resulta complicado estimar el niumero de empleos, aunque si existen datos sobre los posibles
puestos generados o sobre el numero de socios y afiliados. Estos datos pueden consultarse en CECOOP
(2022).

2.2. Economia Social y crisis del COVID- 19

Como se ha comentado anteriormente, en la literatura esta bastante asentada la hipétesis de que las
empresas que operan dentro de la ES tienen una mayor resiliencia a las crisis que el resto de las empresas
de la economia. Esto se debe, segun Cancelo, Vazquez y Diaz (2022), a dos factores. El primero es que la
ES incorpora objetivos que van mas alla de la maximizaciéon de beneficios, como el empleo y la
sostenibilidad, lo que hace que en periodos de recesidon estas empresas, a diferencia de las
convencionales, prioricen el ajuste de pagos a la reduccion de empleo con el fin de preservar el mayor
numero posible de puestos de trabajo. Por lo tanto, se puede prever que el despido o el cierre de la actividad
se vean como una medida extrema durante las crisis, lo que implica una mayor disposicion a aceptar
beneficios reducidos y salarios mas bajos en esas etapas. El segundo factor sostiene que en épocas de
crisis se crean mas empresas en la ES que en el resto de la economia, ya que actuarian como “refugio”. De
este modo, algunas personas trabajadoras hallarian en este tipo de entidades una via para mantener la
actividad y el empleo, incluso aquellos que optan por montar sus propias empresas.

Existen muchos estudios (Calderon y Calderdn, 2012; Sala, Torres y Farré, 2015 y 2018; Bretos y
Morandeira, 2016; Blanco, 2017; Jaén, 2017; y Pérez y Sanchez, 2020) que han profundizado en el impacto
que crisis como la de 2008 tuvieron sobre el empleo en las empresas de ES con respecto al resto de
entidades de la economia, especialmente en cooperativas y sociedades laborales. Los resultados muestran
como, aungue en ambos tipos de empresas se destruye empleo, las de ES lo hacen en menor medida.

En relacidon con la crisis provocada por el COVID-19, diversos estudios internacionales ponen de
manifiesto la resiliencia demostrada por la ES, que supo adaptarse a los retos impuestos por la pandemiay
contribuir a la sostenibilidad y a la recuperacion econdmica (Meira et al.,, 2022; Aguado-Hernandez,
Rodriguez y Abellan, 2023; Alvarez, Bouchard y Marcuello, 2022).

A nivel nacional, Julia, Bernal y Carrasco (2022) analizaron cémo la ES puede contribuir a la recuperacion
economica tras la crisis del COVID-19. Aunque este articulo aborda contextos econémicos y de politica mas
amplios, el caso de Espaia ocupa un espacio relevante. Mediante una revision documental y un analisis de
datos del sector, se observa que las cooperativas mostraron una mayor resistencia que otras empresas,
mientras que las sociedades laborales fueron las mas afectadas. Aunque el sector destaca por su
solidaridad y capacidad de adaptacion, su reducido tamanio limité su impacto. Los autores concluyeron que
la ES desempefia un papel clave en una recuperacion sostenible, siempre que reciba apoyo y
fortalecimiento institucional.

Por otro lado, otras investigaciones como la de Cancelo et al. (2022) también pusieron el foco en las dos
principales familias de la ES, las cooperativas y sociedades laborales. En este caso, estos autores se



Pérez Ruiz, S.; Santero-Sanchez, R. & Castro Nufiez, B. Revesco (153) 2026. 1-18

plantearon como objetivo verificar dos hipdtesis: primero, si la pérdida de empleo fue menor en las
empresas de la ES en comparacion con las de la economia capitalista; y segundo, si las diferencias en el
impacto de la crisis del COVID-19 entre sectores también se reflejaron en las empresas de la ES. Para ello,
analizaron la variacion interanual del empleo en el conjunto de empresas, cooperativas y sociedades
laborales registradas en la Seguridad Social a nivel sectorial en el segundo trimestre del afio 2020 (cuando
hubo niveles distintos de paralizaciéon de la actividad econémica por sectores) y aplicaron un analisis shift-
share para examinar las diferencias sectoriales provocadas por la crisis. Los resultados indicaron que las
cooperativas espafolas presentaron una mayor resiliencia frente a la crisis del COVID-19 en comparacion
con las empresas del sector capitalista. La pérdida de empleo en las cooperativas fue del 4,6%, inferior al
6,3% registrado en el conjunto de las empresas. Ademas, el analisis shift-share revel6é que, en sectores
como el comercio, las cooperativas no solo evitaron pérdidas de empleo, sino que incluso generaron
nuevos puestos de trabajo.

Finalmente, cabe destacar como a escala regional el numero de estudios realizados sobre el impacto
de la COVID-19 en la ES es muy limitado, particularmente en lo que respecta a la calidad del empleo. Tan
solo se encuentran algunas investigaciones como la de Vaquero, Bastida y Vazquez (2023), cuyo objetivo
principal es examinar y evaluar las medidas que pueden potenciar la ES como herramienta para la
recuperacion economica tras la crisis de la COVID-19, con especial atencion a la Comunidad Autonoma de
Gallicia. Para ello, se aplica una metodologia que combina el analisis empirico del funcionamiento del tejido
cooperativo gallego con la identificacion de posibles intervenciones tanto del sector publico como del
privado. Los resultados destacan que la ES ha mostrado gran capacidad de resiliencia ante la crisis y que,
para consolidar su papel en la reactivacion econdmica, resulta fundamental reforzar su ecosistema
mediante profesionalizacion, inversidon conjunta, incremento de la competitividad y politicas publicas
adaptadas a sus necesidades. No obstante, este analisis se ha centrado principalmente en la estructura
productiva y en el papel de las politicas de apoyo, sin explorar cdmo dicha resiliencia se traduce en el
mantenimiento de condiciones laborales de calidad.

En definitiva, la revision de la literatura indica que la ES ha demostrado, tanto a nivel nacional como
internacional, una mayor resiliencia frente a crisis econdémicas, incluida la derivada de la COVID-19,
preservando en general el empleo en mayor medida que las empresas convencionales. Sin embargo,
persiste un vacio relevante en la evidencia sobre el efecto de estas crisis en la calidad del empleo,
concretamente en el contexto gallego. Este vacio justifica la presente investigacion, cuyo objetivo es
contrastar si las entidades de ES en Galicia lograron no solo mantener el empleo tras un periodo de crisis
generalizada, sino también preservar su calidad. Para ello, se construye el ISCL, un indicador basado en
dimensiones objetivas vinculadas a la seguridad socioecondmica del empleo —estabilidad, tipo de jornada
y retribucion—, contribuyendo asi a profundizar en el conocimiento sobre el papel de la ES en contextos de
crisis y su relacion con la calidad laboral.

2.3. La medicidén de la calidad laboral

Para analizar la calidad del empleo en Galicia en los anos 2017 y 2022, es necesario abordar dos aspectos
clave. Primero, establecer qué se entiende por calidad laboral; y segundo, determinar la metodologia que
se utiliza para obtener una medida sintética agregada de dicha calidad.

En las ultimas décadas, la elaboracion de indicadores relacionados con la calidad del empleo se ha
considerado esencial, observandose un creciente interés en su desarrollo. Esto queda evidenciado tanto
por la abundante literatura existente sobre el tema (Loughlin y Murray, 2013; Knox, Warhurst y Pocock, 2011)
como por los esfuerzos de numerosos paises para crear indicadores de calidad laboral que sean
comparables a nivel internacional (Arranz, Garcia-Serrano y Hernanz, 2017; Duefas, Iglesias y Llorente,
2010).

Debido a su naturaleza compleja y multidimensional, la medicion de la calidad laboral enfrenta como un
primer reto encontrar una definicion consensuada a nivel internacional (Mufioz de Bustillo et al., 2011). Los
estudios en esta materia se originan en el analisis de la calidad de vida laboral como indicador de
satisfaccion laboral (Burchell et al., 2014). Este aspecto cualitativo y subjetivo no ha estado exento de
criticas, por lo que se han ido desarrollando otros enfoques mas amplios, con una perspectiva integral, en
los que se incluyen tanto caracteristicas objetivas del puesto (jornada, salario, cualificacion), variables de
contexto empresarial y condiciones del mercado laboral, como variables subjetivas de satisfaccion y
percepcion de las personas trabajadoras (Somarriba, Merino y Negro, 2012). A partir de esta vision, se han
desarrollado indicadores que agrupan varias dimensiones: la seguridad socioeconémica, que refleja
estabilidad y calidad del empleo; la percepcion del trabajador sobre su entorno y condiciones; las relaciones
laborales, vinculadas a negociacion colectiva y participacion; y las politicas sociales, relacionadas con
conciliaciéon y proteccion frente al desempleo (Santero y Castro, 2022).

Asi pues, parece claro que la calidad laboral no es un concepto unidimensional, sino que debe ser
abordado desde una perspectiva multidimensional, aunque persiste la falta de consenso sobre las
dimensiones y variables a incluir, asi como agregar esas dimensiones en un unico indicador (Mufoz de
Bustillo et al., 2011; Somarriba et al., 2012, Santero y Castro, 2022). La Comisién Europea (2009) incluye dos
dimensiones a la hora de elaborar indicadores de calidad en el trabajo, diferenciando “calidad del empleo”,
referida a aspectos del empleo que tienen un potencial impacto sobre el bienestar de la persona
trabajadora (tipo de contrato, remuneracion, jornada laboral...) y “calidad del trabajo”, centrada en las formas
en las que la propia actividad laboral y las condiciones en las que se desarrolla afectan al bienestar del
trabajador (autonomia, intensidad, entorno laboral, etc.) (Santero y Castro, 2022). La “calidad del empleo”
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es equivalente a la dimensidn de “seguridad socioeconémica” que aparece en la mayoria de los enfoques
(Somarriba et al., 2012, Santero y Castro, 2022, Santero-Sanchez et al., 2015). Esta dimension esta basada
en informacion objetiva, verificable y comparable entre personas, empresas y paises, e incluye variables
como salario, jornada, duracion del contrato, conciliacion y formacion (Stepana et al., 2021). Los indicadores
estadisticos asociados a estas variables vienen determinados y limitados por la disponibilidad de datos en
las fuentes de informacién utilizadas en cada investigacion.

Frente a la dimensidén objetiva de las caracteristicas del puesto laboral, aparecen otras medidas
subjetivas, que reflejan las valoraciones personales que realizan los propios trabajadores, que pueden estar
condicionadas por la disposicion psicoldgica previa, las aspiraciones, las expectativas y la heterogeneidad
en las preferencias individuales, de modo que pueden ocultar o distorsionar las verdaderas condiciones del
empleo (Santero-Sanchez et al., 2015). La dimension subjetiva y otras dimensiones relacionadas con las
relaciones laborales y las politicas nacionales y regionales de empleo (Somarriba et al., 2012) pueden
complementar los indicadores de calidad laboral, aunque estarian introduciendo una heterogeneidad que
dificultaria la comparabilidad entre ocupaciones y trabajadores en un marco de analisis como el que aqui
se utiliza, que es la ES gallega.

Por ello, siguiendo la linea propuesta por estudios previos, se opta por un enfoque objetivo que capture
de manera fiable las caracteristicas reales del trabajo, y la dimension que se va a aproximar es la “calidad
del empleo” o “seguridad socioecondmica”, identificando en la metodologia las variables disponibles y la
operativizacion de las mismas para el disefio del indicador sintético.

3. Metodologia

3.1. Construccion del Indicador Sintético de Calidad Laboral (ISCL)

La naturaleza multidimensional de la calidad laboral y el disefio de indicadores sintéticos que agregan
diferentes variables requiere de la aplicacion de meétodos estadisticos multivariantes. Utilizando la
referencia de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), un indicador sintético
“mide conceptos multidimensionales que no pueden ser capturados por un indicador individual” (OCDE,
2008: 13).

La construccion de indicadores sintéticos, segun el manual de la OCDE (2008) y las recomendaciones
metodologicas de Nardo et al. (2005), implica un conjunto de etapas interrelacionadas que requieren
decisiones técnicas especificas.

El proceso comienza con la definicidon del marco tedrico, que establece los criterios conceptuales para
la inclusion de variables en el indicador. Este marco se fundamenta en estudios previos (Mufioz de Bustillo
et al., 2011; Santero-Sanchez et al., 2015; Stepana et al., 2021) y garantiza coherencia entre las dimensiones
seleccionadas y los objetivos del analisis.

A partir de la revision sintetizada en Santero-Sanchez et al. (2015), se identifican varios subdimensiones
recurrentes en los principales indices objetivos recogidos en la literatura: seguridad en el empleo, ingresos
y prestaciones, horas de trabajo y conciliacion. La de seguridad en el empleo se estructura
fundamentalmente en torno a la duracidon del puesto laboral y al tipo de contrato, dos variables
especialmente relevantes en sectores caracterizados por la estacionalidad. La literatura reconoce que la
temporalidad y la multiplicidad de contratos afectan de manera directa a la estabilidad de ingresos, a la
capacidad de planificacion vital y al acceso a derechos laborales, lo que explica su presencia sistematica
en los principales indices objetivos. La subdimension de ingresos se focaliza en el salario, aunque podrian
existir otros beneficios en especies, como seguros medicos, formacion, ayudas a la conciliacién o
aportaciones a planes de pensiones, que contribuirian a completar la medicion del bienestar econémico
asociado al empleo. La subdimensién relativa a jornada y conciliacién integra variables como la
involuntariedad del trabajo a tiempo parcial, la distribucién de horarios, laintensidad semanal y la posibilidad
de equilibrar vida laboral y personal. Estas variables se han consolidado en la literatura porque reflejan con
precision la organizacion temporal del trabajo, un elemento critico para valorar la calidad del empleo en
actividades sujetas a picos de demanda, trabajo nocturno o turnos irregulares, y puede utilizarse para
justificar la flexibilidad necesaria para compatibilizar vida personal y laboral. A partir de la identificacion
tedrica, se seleccionan las variables dentro de la base de datos que se ha elegido para el analisis (apartado
3.2).

La segunda etapa corresponde a la seleccion y preparacion estadistica de las variables, que incluye la
transformacién de variables en indicadores, el analisis de correlaciones y la normalizacién para
homogeneizar unidades de medida y evitar compensaciones entre valores. Estas transformaciones son
esenciales para asegurar la consistencia del conjunto y se detallan en la seccion posterior de este apartado.

La tercera etapa aborda la asignacion de ponderaciones para los indicadores simples, una fase critica
en la que laliteratura no ofrece consenso sobre el método mas adecuado (OCDE, 2008). Aunque la practica
mas comun consiste en asignar pesos iguales (Arranz et al., 2017), este enfoque presenta limitaciones: no
considera relaciones causales, puede generar desequilibrios entre dimensiones con distinto numero de
variables y otorga mayor peso a indicadores con mayor variabilidad (Hausmann, Tyson y Zahidi, 2009). Para
superar estas limitaciones, se emplean técnicas multivariantes, entre las que destacan el Analisis de
Componentes Principales (ACP) y el analisis factorial (Nicoletti y Scarpetta, 2000). Estas metodologias
reducen la dimensionalidad del conjunto de datos, explicando la mayor variabilidad posible mediante un
numero reducido de factores. En este contexto, las ponderaciones no reflejan la importancia teérica de
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cada variable, sino que corrigen redundancias derivadas de correlaciones significativas. La aplicacion del
ACP requiere variables cuantitativas, estandarizacion y correlacion suficiente entre ellas, y su
implementacion varia segun el criterio para seleccionar componentes (Garcia-Lautre et al., 1998; Nardo et
al., 2005).

A continuacion, el proceso sigue con la agregacion de las variables, habitualmente agregacion lineal,
para obtener el indicador sintético. Este método de agregacion es adecuado cuando todos los indicadores
individuales comparten la misma unidad de medida (Nardo et al., 2005), como es el caso que aqui se
presenta. Otras agregaciones, como la geométrica se utilizan cuando los indicadores se presentan en
diferentes escalas de razon.

Por ultimo, se necesita una validacion del indicador, que incluya analisis de robustez y sensibilidad para
garantizar la fiabilidad y consistencia de los resultados. En este anadlisis, se utiliza como analisis de robustez
los resultados de un indicador sintético con las mismas variables con una ponderacion equitativa entre los
mismos.

Para la construccion del indicador sintético de calidad laboral se ha optado por el ACP como técnica
estadistica para calcular las ponderaciones de los indicadores simples, ya que resulta especialmente
adecuada cuando no existe consenso sobre la importancia relativa de las variables originales dentro del
indicador sintético. En este caso, el método no se emplea con el objetivo de reducir la dimension de la
informacion, puesto que se busca conservar la totalidad de los datos, sino para calcular el peso que cada
variable original tendra en el ISCL que se construira y calculara para cada trabajador.

El proceso parte del calculo de los componentes principales, de sus autovalores y de la varianza
explicada por cada componente. El ISCL se obtiene a partir de la suma ponderada de los valores de los p
componentes, donde la ponderacion (w) corresponde al porcentaje de varianza explicada por cada
componente principal (CP):

ISCL = ¥F_, w;CP, [1]

Sinembargo, se transforma el indicador sintético para utilizar lainformacion de las "K" variables originales
tipificadas™
1
ISCL = T ?:1 P PijX; [2]

j=1"j

donde Xitoma el valor de la variable original tipificada y p;es la carga factorial del componente jen la
variable 7y A, el autovalor asociado al componente /.

El indicador construido segun la ecuacion [2] es el resultado de una agregacion lineal de las variables,
sustentada esta decision en que todas las variables que se incluyen se expresan en términos continuos de
0 a100, interpretables como porcentajes.

Utilizando la definicidn de calidad laboral presentada en el marco teérico, el indicador que se construye
para el objetivo de este trabajo se enfoca exclusivamente en la dimension de seguridad socioecondmica,
considerando unicamente aguellos elementos esenciales para la calidad del puesto de trabajo. Estos
elementos estan relacionados con la estabilidad y seguridad en el empleo (X) y son los que se encuentran
disponibles en la base de datos seleccionada que se presenta en la siguiente seccion.

3.2. Base de datos y variables

En este estudio se emplea la Muestra Continua de Vidas Laborales (MCVL), elaborada por la Direccion
General de Ordenacion de la Seguridad Social (Ministerio de Empleo y Seguridad Social, datos para 2017 y
2022). Esta base de datos consiste en un conjunto estructurado de microdatos anénimos obtenidos a partir
de registros administrativos de la Seguridad Social, del Padréon Municipal Continuo y de la Agencia
Tributaria. Incluye informacion de mas de 1,3 millones de personas residentes en Esparfia y constituye una
muestra representativa de todos los individuos que han tenido algun vinculo con la Seguridad Social en un
ano determinado. De hecho, es la unica fuente estadistica que permite analizar de manera detallada la
trayectoria laboral de las personas trabajadoras.

Para los fines de este trabajo, la MCVL ofrece, ademas de variables sociodemograficas basicas (edad,
lugar de residencia, nacionalidad, entre otras), informacion detallada sobre la vida laboral de las personas
siempre que esta se haya desarrollado en Espafia, incluyendo tipo y duraciéon del contrato, grupo de
cotizacién, etc., asi como algunas caracteristicas generales del empleador.

La identificacion de las personas trabajadoras de la ES se realiza de forma directa en algunas de sus
familias —como las cooperativas, sociedades laborales y asociaciones— mediante el uso del CIF y otra
informacion relativa a los empleadores y al sector de actividad. Para el resto de las familias, la identificacion
se efectla de forma indirecta?. Un detalle especifico de esta metodologia puede consultarse en CEPES
(2022).

Con el objetivo de analizar la calidad del empleo asociado a los puestos laborales generados por
entidades de la ES en 2017 (situacion pre COVID-19) y 2022 (situacion post COVID-19), se identifican en cada
ano las personas dadas de alta en las empresas de ES. Asimismo, se analizan sus trayectorias laborales

1 Paraunadescripcion detallada sobre la derivacion de esta férmula puede consultarse Borras y Rua (2003: 5-6).
2 En este andlisis se ha decidido no incluir a los Centros Especiales de Empleo, ya que el empleo dentro de los mismos presenta
unas caracteristicas especificas del perfil de sus trabajadores, que condicionarian los resultados.
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durante dos afios, 2016 y 2017 en comparacion con 2021y 2022 (en ambos casos son 2,5 afios, hasta la
fecha de extraccion en junio de 2018 y 2023).

La muestra final para la ES total incluye el empleo por cuenta ajena en 2017 de 901 personas y de 1.050
en el ano 2022. En ambos periodos se encuentran principalmente empleadas en las familias de
asociaciones, fundaciones y cooperativas, que aglutinan el 90% de la muestra en ambos afos. Los sectores
econdmicos y el tamafno de la empresa son variables clave desde la perspectiva empresarial a la hora de
analizar las condiciones de los puestos laborales. Ambas muestras presentan una distribucion similar, con
predominio de actividades en los sectores sanitario y educativo, que concentran el 50% vy el 47% en 2018 y
2022, respectivamente. No se observan cambios significativos en el resto de los sectores. De igual forma,
el tamafio empresarial se mantiene relativamente similar, con un ligero trasvase desde tamafios menores
a mayores, que no supone cambio estructural.

La MCVL contiene diversas variables vinculadas al puesto de trabajo, de las cuales las siguientes se
consideran, segun el marco teérico, representativas de la dimensién de seguridad socioeconémica dentro
de la calidad laboral:

1. Tipo de contrato. Esta variable indica la modalidad contractual de la relacion laboral segun lo
establecido en el Estatuto de los Trabajadores. En la MCVL, se presenta como variable categorica,
organizada segun la temporalidad y el porcentaje de contratos a tiempo parcial. Dado que la técnica de ACP
exige de variables cuantitativas continuas, esta variable se ha transformado. En concreto, se ha calculado
el porcentaje de contratos indefinidos sobre el total de relaciones laborales de una persona durante la
trayectoria laboral analizada, donde un valor del 100% indica que todos sus contratos han sido indefinidos;
por tanto, a mayor valor de esta variable, mayor sera la estabilidad laboral del trabajador y su calidad.

2. Tipo de jornada. La muestra distingue entre jornada a tiempo completo y a tiempo parcial, incluyendo
en este ultimo caso un coeficiente que indica la proporcion de trabajo respecto a una jornada completa. De
esta forma, el valor 100 corresponde a jornada completa, mientras que los valores inferiores reflejan
distintos porcentajes de trabajo a tiempo parcial. Para su incorporacion al ISCL, esta variable se transforma
en el porcentaje de dias trabajados a jornada completa sobre el total de dias trabajados durante la
trayectoria laboral analizada, donde el valor maximo de 100% indica que todos los dias se trabajaron a
jornada completa. La temporalidad en el empleo se considera una caracteristica negativa de la calidad
laboral (Prieto et al., 2009), por tanto, la interpretacion que de forma tedrica se realiza sobre esta variable es
qgue cuanto mas se aproxime al valor maximo, mayor sera la calidad laboral, al reflejar jornadas completas
en todas las relaciones laborales del trabajador.

3. Salario. De partida se utiliza la retribucidn recibida por las personas trabajadoras para los afos 2017 y
2022 (en este caso no se analizan los 2,5 afios en cada periodo pre y post COVID-19, sino un ano de
referencia) en la empresa principal donde desarrollaron su actividad. A partir de esta informacion, se ha
calculado el salario nominal medio diario equivalente a jornada completa, que pondera el salario medio
diario segun el coeficiente de contratacion a tiempo parcial. Para incorporarlo al ISCL se transforma en un
indice con valores de O a 100, siguiendo la metodologia del indice de Desarrollo Humano, utilizada también
en otros indicadores sintéticos (Arranz et al., 2017). La férmula aplicada es: (valori-minj)/(maxi-min;). Asi, un
mayor salario se asocia a una mejora de la calidad del puesto laboral.

4. Duracion acumulada de empleo. Se mide el nimero total de dias trabajados por la persona
trabajadora, independientemente del numero de relaciones laborales que haya tenido durante la trayectoria
analizada de 2,5 afos. El maximo de dias trabajados es de aproximadamente 900 dias, segun la fecha
exacta de extraccion de las 2 ediciones de MCVL utilizadas. Las personas trabajadoras pueden tener varias
relaciones laborales simultaneas dentro de un mismo periodo, especialmente si se trata de contratos a
tiempo parcial; en este caso, los dias trabajados se cuentan de manera neta, considerando como dia
trabajado aquel en el que se tenga al menos un empleo. La incidencia del trabajo a tiempo parcial ya se
contempla en el indicador de tipo de jornada. En términos de continuidad laboral, una mayor duracién
acumulada se asocia a mejor calidad del empleo, siendo ideal trabajar los 365 dias del afio. Para
incorporarla al indicador sintético, esta variable se transforma en un indice siguiendo la misma metodologia
aplicada al salario. Al igual que el resto de las variables, una mayor duraciéon acumulada significa que la
calidad del trabajo es mayor por asegurar que esta durante mas tiempo trabajando la persona.

Estas cuatro variables son los indicadores parciales que se incorporan al analisis de componentes
principales para elaborar el ISCL. Todas estan en un rango de O a 100 y cuanto mayor es el valor de cada
una, mejor calidad laboral se asocia al empleo de la persona (analisis descriptivo detallado en la seccion
4.1). La ponderacion y agregacion de los indicadores simples generan el indicador sintético que también se
encuentra en un rango de 0 a 100, y que de forma agregada asocia una mayor calidad del empleo cuanto
mayor sea su valor.

La aproximacion metodoldgica lleva a la construccion del indicador sintético para cada muestra (2017 y
2022). A partir de esta informacion, se lleva a cabo un analisis descriptivo en cada momento temporal, de
forma que se puede comparar la calidad laboral pre y post COVID-19 en el empleo de la ES gallega. Puesto
que las bases de datos son diferentes, es recomendable construir indicadores sintéticos por separado en
cada momento del tiempo, para mantener la representatividad de cada periodo. Elaborar el indicador aifo
por aino permite que las ponderaciones, escalas y distribuciones reflejen la realidad especifica de cada
momento, lo que resulta fundamental en contextos sujetos a cambios estructurales. Esta practica es
coherente con las guias metodoldgicas utilizadas (OCDE, 2008) y con las propuestas de Mazziotta y Pareto
(2016), que subrayan la importancia de garantizar la coherencia interna del indicador antes de proceder a
su comparacion intertemporal. Sin embargo, también debe tenerse en cuenta que esto también podria
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incorporar sesgos en la interpretacion de los resultados si la composiciéon de las muestras es
significativamente diferente. En la descripciéon de la base de datos se observa que ambas muestras son
similares en lo relativo a su composicion de empresas por tamano, sector econdmico y familia de ES. Cabe
destacar que en este trabajo se analiza la calidad del empleo desde la perspectiva de seguridad
socioeconomica, asociada a las condiciones de los puestos de trabajo que las empresas generan. En ese
sentido, el sector de actividad resulta clave ya que, por una parte, esta asociado a diferencias en
productividad, innovacion, inversion, etc., que afectan a la calidad del trabajo que las empresas ofrecen
(Serrano, Soler y Pascual, 2023) y, por otra parte, porque es un ambito de negociacion colectiva que afecta
directamente a las caracteristicas de los puestos de trabajo (Banco de Espania, 2023). Asimismo, el tamarfio
de la empresa también influye en las caracteristicas de los puestos de trabajo (Winter-Ebmer, 2001), tanto
porque en muchos sectores el tamano continia siendo un factor determinante de la productividad
(Martinez, 2025), como porque existe una mayor presencia de diferentes actores sociales en la negociacion
de condiciones laborales.

Este analisis se complementa con un analisis especifico del ISCL para las dos caracteristicas de interés:
sexo y ambito geografico y se contrasta con técnicas no paramétricas la igualdad de distribuciones del
ISCL. Se han seleccionado estas dos variables por ser representativas del mejor comportamiento que tiene
la ES sobre la cohesion social, reduciendo las brechas de género, y sobre la cohesion territorial, fomentando
el empleo en el ambito rural.

4. Resultados

4.1. Andlisis descriptivo inicial

En la anterior seccion se han definido las variables que se incluyen en el indicador sintético, relativas al tipo
de contrato, tipo de jornada, duracion acumulada de dias trabajados (tanto en dias como su transformacion
en indice, segun metodologia) y salario diario equivalente (en €/dia y en formato indice). En las tablas 1,2y
3 se presenta un analisis descriptivo de las mencionadas variables, tanto para el conjunto de la ES en Galicia
como para una desagregacion por sexo y ambito geografico, comparando en este ultimo caso el empleo
en grandes cuidades (mas de 40 mil habitantes) frente a cuidades intermedias y ambito rural®. Al respecto,
cabe mencionar que la MCVL utiliza el criterio de 40.000 habitantes a la hora de identificar municipios de
forma individual. Mientras que aquellos de menor poblacién se agrupan, por razones de secreto estadistico.
Dada esta limitacion, el concepto que mejor refleja la desagregacion existente es el de zonas rurales, junto
a pequeias y medianas cuidades de hasta 40.000 habitantes, frente a grandes urbes, cuyas economias de
escala, masa critica de servicios y dinamicas urbanas se diferencian de ciudades de menor tamano o
municipios rurales. Se trata de una filosofia similar a la utilizada por Eurostat en su definicion de “centro
urbano” como aquel con una densidad de 1.500hab/km? y una poblacion total minima de 50 mil habitantes
(UE, 2022).

Tabla 1. Analisis descriptivo de los indicadores parciales. Total del empleo de la Economia Social en Galicia

2017 2022
Media 'II'D|§|Sc;/a Media Desv. Tipica

% contratos empleo indefinidos sobre total de 6295 46.00 7732 3952
contratos ’ ’ ’ '

% dias empleo netos a jornada completa sobre 66.66 45 51 79.60 38.47
total de dias trabajados ’ ’ ’ '
Salario diario equivalente a jornada completa 59,04 35,01 68,73 40,28
indice de salarios 12,71 9,06 11,57 7,50
Numero dias trabajados netos de paro 777 223 746 258
indice duracién 85,74 24,93 81,40 29,03

Fuente: Elaboracion propia a partir de las MCVL, ediciones 2018 y 2023.

La comparativa de los valores obtenidos para los indicadores parciales en los afos 2017 y 2022
muestran avances significativos en la estabilidad de los contratos cuando se comparan las trayectorias
laborales observadas en 2016-2017 y 2021-2022. Este resultado puede verse en parte influido por lareforma
laboral de diciembre de 2021, cuyos efectos se observan a partir de abril de 2022 y que incluye medidas
especificas que priorizan la contratacion indefinida. La incidencia de la parcialidad también evoluciona
favorablemente tras el COVID-19, con un 80% de dias trabajados a jornada completa, frente al 67%
existente en el periodo pre COVID-19.

En términos retributivos, los salarios diarios equivalentes a jornada completa mejoran de 59 a 69 euros,
un incremento nominal de un 16,4%. Al respecto, en primer lugar, se trata de salarios corrientes, por lo que
habria que descontar la evolucion de la inflaciéon acumulada. El periodo 2017-2021 mostré una inflacion
acumulada entérminos del IPC para Galicia (INE, 2025) de 5,45%, pero en 2022 lainflacion se dispard hasta
el 9%. Asi pues, el aumento del 16,4% continua siendo superior a la inflacion acumulada 2017-2022, de un

3 Por abreviacion utilizaremos “ambito rural” como resumen del ambito territorial que no son grandes cuidades.
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14,9%, resultando en un incremento del salario diario a jornada completa de un 1,5%. Por otra parte, a lo
largo del periodo 2017-2022 se aprobaron diversas subidas del salario minimo interprofesional que influyen
en la evolucion analizada. Aun asi, el incremento del 1,5% en términos reales indica una evolucion positiva
tras la crisis economica de la COVID-19y en el contexto de 2022, donde el episodio de inflacion excepcional
refleja las consecuencias econdmicas de la invasion de Ucrania por Rusia. En el indicador sintético,
enfocado a la calidad laboral, los salarios se incluyen mediante un indicador que entiende el aumento en la
dispersion salarial como una pérdida de calidad. Los resultados muestran una disminucién de dicho
indicador, de 12,7 a 11,6, revelando que la dispersion salarial se ha ampliado y el salario medio ha perdido
posicion relativa dentro de la distribucion, resultando en un ligero aumento de la desigualdad retributiva en
el conjunto de la poblacion trabajadora gallega de la ES.

En términos de la estabilidad de las trayectorias laborales, se observa una diminucion de los dias
trabajados en el periodo post COVID-19: los dias trabajados netos de paro caen de 776,7 a 745,6, una
reduccion de 31 dias que indica mayor discontinuidad en las trayectorias laborales. El indice de duracion,
que recoge los efectos de la dispersion en la variable, también disminuye de 85,7 a 81,4, apuntando no solo
la reduccion absoluta en dias trabajados sino también que el valor medio ha perdido posicion relativa dentro
de la distribucion, reflejo de una creciente desigualdad en la continuidad del empleo (esto se puede ver
también en el aumento de la desviacion tipica de los dias trabajados). En conjunto, el periodo refleja un
mercado laboral gallego mas formalizado en términos contractuales y de jornadas, pero donde el periodo
postcrisis refleja una mayor dispersion en términos de salarios y trayectorias laborales.

A continuacion, se analizan los valores de las variables, con una desagregacion por sexo (Tabla 2) y por
ambito geografico (Tabla 3).

Tabla 2. Anélisis descriptivo de los indicadores parciales. Desagregacion por sexo

Hombre Mujer Brecha (H-M)
2017 2022 2017 2022 2017 2022
% de contratos indefinidos sobre el media 62,50 76 63,28 78 -0,78 -1,54
total del empleo SD 46,29 41 45,82 39
% dias trabajados a jornada Media 66,28 78 66,94 81 -0,66 -3,31
E(;r;ﬁ;;edtzssobre el total de dias sD 45,87 40 45,28 37
Salario diario equivalente a jornada Media 64,85 73,40 54,74 65,40 16% 1%
completa SD 37,92 41,03 32,06 39,44
indice de salarios Media 14,22 12,44 11,60 10,96 2,62 1,49
SD 9,81 7,64 8,30 7,35
Numero dias trabajados netos de Media 768 752 783 741 -15 12
paro SD 234 257 214 259
) Media 84,79 82,16 865’4 8%’8 -1,66 1,31
Indice duracion 288
SD 26,20 5’ 23,94 29,16
Observaciones 383 437 518 613

Fuente: Elaboracion propia a partir de las MCVL, ediciones 2018 y 2023.

La comparativa de la situacion pre y post COVID-19 entre hombres y mujeres muestra resultados
interesantes en términos de las brechas de género analizadas, observandose avances significativos en
algunas dimensiones clave. En términos de estabilidad contractual y jornada completa, las mujeres
mantienen y amplian una brecha positiva frente a los hombres (los valores negativos de las brechas indican
niveles superiores para las mujeres), pasando de -0,78 a -1,564 puntos en contratos indefinidos y de -0,66 a
-3,31 puntos en jornada completa, lo que refleja una mayor y creciente formalizacion del empleo femenino.
La reduccion de la brecha salarial constituye el avance mas significativo del periodo: la brecha nominal se
reduce del 16% al 11%. Esta convergencia se observa también en la distribucion salarial (indice de salarios)
donde la brecha pasa de 2,62 a 1,49 puntos, indicando que, si bien tanto hombres como mujeres ven
aumentada la dispersion salarial, en el caso de estas Ultimas este fendmeno es menor. Asi pues, las
condiciones retributivas mejoran en mayor medida para las mujeres que para los hombres.

El cambio mas notable se produce en la estabilidad laboral: la brecha en dias trabajados netos de paro
invierte su signo desfavorablemente, pasando de -15 dias (las mujeres trabajaban mas dias en 2017) a +12
dias (los hombres trabajan mas dias en 2022), un giro que refleja el mayor impacto de la discontinuidad
laboral sobre las mujeres tras el COVID-19. Esta inversion se confirma en el indice de duracion, cuya brecha
pasa de -1,66 (favorable a mujeres) a +1,31(favorable a hombres), indicando que las mujeres no solo trabajan
menos dias en términos absolutos, sino que la dispersion ha aumentado en mayor medida que en el caso
de los hombres.
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Tabla 3. Analisis descriptivo de los indicadores parciales. Desagregacion por ambito geografico

Urbano Rural Brecha (U-R)

2017 2022 2017 2022 2017 2022

% de contratos indefinidos sobre | media 63,4 72,8 62,6 80,5 0,87 -7,67

total de empleo SD 46,5 41,8 45,7 37,6

Y dias trabajados a jornada | \oq, | g7 75 | 664 | 828 | 066 | -7,80

completa sobre total de dias

trabajados SD 45,8 41,4 45,3 36,1

Salario diario equivalente a jornada | Media 64,7 741 54,7 65,3 15% 12%

completa SD 41,1 47,3 28,9 34,6

indice de salarios Media 14,2 12,6 11,6 10,9 2,59 1,63
SD 10,6 8,8 7,5 6,4

Numero dias trabajados netos de | Media 774 724 779 760 -5 -36

paro SD 231 269 216 250

indice duracion Media 854 79,0 86,0 83,0 -0,52 -4,06
SD 25,9 30,3 24,2 28,1

Observaciones 388 416 513 631

Fuente: Elaboracion propia a partir de las MCVL, ediciones 2018 y 2023.

Desde la perspectiva del ambito territorial (Tabla 3), la evolucion de las variables incluidas en el indicador
sintético varia segun el indicador, con mejoras en estabilidad contractual y tipo de jornada, pero un deterioro
en términos de continuidad laboral y desigualdad retributiva. En las zonas urbanas, el porcentaje de
contratos indefinidos aumenta de 63,4% a 72,8%, mientras que el trabajo a jornada completa pasa de 67%
a 75%. Los salarios diarios nominales mejoran de 64,7€ a 74,1€, aunque el indice de salarios disminuye de
14,2 a 12,6, indicando que el aumento del salario nominal medio ha sido menor que el aumento del rango
salarial (denominador), reflejando un aumento de la desigualdad retributiva. En términos del tiempo medio
de empleo, este se ha reducido de 774 a 724 dias, con su indice disminuyendo de 85,4 a 79,0, apuntando a
un aumento en la dispersion en la duracién del tiempo medio de empleo en el periodo 2021-2022 frente al
2017-2018. En el ambito rural, las tendencias son similares, pero con matices diferenciados: la formalizacion
es aun mas pronunciada, con los contratos indefinidos alcanzando el 80,5% (frente al 62,6% inicial) y la
jornada completa el 82,8% (desde 66,4%), superando incluso los niveles urbanos en 2022. Los salarios
mejoran de 54,7 a 65,3 euros, aungue el indice salarial también cae de 11,6 a 10,9, evidenciando igualmente
mayor desigualdad retributiva, aunque en menor medida que las grandes ciudades. Los dias trabajados
disminuyen de 779 a 760, asi como el indice de duracién (de 86 a 83), mostrando un deterioro en la
continuidad laboral, aunque menos acusado que en grandes ciudades.

Las brechas urbano-rurales experimentan una reduccion significativa en casi todas las dimensiones
analizadas. La brecha salarial se reduce del 15% al 12%, mientras que en términos de posicion relativa
dentro de la distribucidn salarial la convergencia es mas pronunciada, pasando de 2,59 a 1,63 puntos en el
indice, lo que indica que, aunque en ambos ambitos territoriales aumenta la desigualdad retributiva, el
ambito rural acorta distancias con el urbano. En cuanto a la continuidad laboral, la brecha en el indice de
duracion pasa de -0,52 a -4,06, revelando que el ambito rural mantiene una mejor posicion relativa en la
distribucién de dias trabajados y esta ventaja se amplia, resistiendo mejor el deterioro en la continuidad del
empleo que afecta mas intensamente a las zonas urbanas.

4.2. Construccion del Indicador Sintético de Calidad Laboral

Utilizando la definiciéon de calidad laboral presentada en el marco teérico, y teniendo en cuenta las variables
seleccionadas que se centran en la dimensién de seguridad socioecondmica, se ha llevado a cabo la
construccion del indicador de calidad laboral siguiendo el proceso establecido en el apartado
metodoldgico.

Para poder comparar la calidad laboral antes y después de la crisis del COVID-19, se ha realizado el
proceso de construccion de forma independiente, para la base de datos de 2017 y la del 2022. Eso ha
permitido obtener pesos diferenciados de las variables dentro del indicador, recogiendo la variabilidad de
los indicadores parciales en cada periodo.

La Tabla 4 presenta los autovalores y porcentaje de varianza explicada para la muestra pre COVID-19,
tanto los iniciales como con el método de rotacion VARIMAX que optimiza los resultados. Si se utilizara el
criterio de eleccion de reduccion de la dimension a partir de autovalores superiores a la unidad, siguiendo
el criterio de Kaiser, podriamos recoger un 66% de la variabilidad de la muestra con el primer autovalor, y
subiria hasta el 89% con los dos primeros componentes. Los estadisticos relativos a la técnica muestran
su adecuacion al analisis planteado, tanto el valor superior a 0,5 del KMO como la prueba de esfericidad de
Bartlett.
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Tabla 4. Autovalores y porcentaje de varianza explicada por ACP. Ao 2017

. Sumas de cargas al cuadrado de la
Component Autovalores iniciales rotacion
e Total % de varianza | % acumulado Total % de varianza %
acumulado

1 2,659 66,469 66,469 1,891 47,269 47,269

2 0,898 22,447 88,916 1,038 25,942 73,211

3 0,390 9,759 98,676 1,018 25,457 98,668

4 0,053 1,324 100,000 0,053 1,332 100,000
Medida Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) de adecuacion de 0.691

muestreo '
Prueba de esfericidad de Bartlett 2701,105
Significatividad 0,000

Fuente: elaboracion propia a partir de la MCVL (2018).
La Tabla 5 recoge los resultados del analisis de ACP para la base de datos de 2022. La varianza del
primer componente alcanza el 63,5%, y los dos primeros componentes acumulan el 86,4%. En este caso,
también las medidas estadisticas de adecuacion del analisis cumplen con los valores previstos.

Tabla 5. Autovalores y porcentaje de varianza explicada por ACP. Afio 2022

Autovalores iniciales Sumas de cargas glkcuadrado dela
rotacion
Componente
Total % de varianza | % acumulado Total % de varianza | % acumulado
1 2,544 63,594 63,594 1,932 48,290 48,290
2 0,913 22,823 86,417 1,021 25,520 73,810
3 0,513 12,815 99,232 1,017 25,421 99,232
4 0,031 0,768 100,000 0,031 0,768 100,000
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo 0,643
Prueba de esfericidad de Bartlett 3463,142
Significatividad 0,000

Fuente: elaboracion propia a partir de la MCVL (2023)

A partir de la extraccion de los componentes, se realiza la transformacion a las variables originales segun
la ecuacion [2]. Asi, cada indicador se calcula a partir de los siguientes pesos:

Tabla 6. Pesos de las variables originales en el ICSL. Aios 2017 y 2022

2017 2022
Variables originales Ponderacion | Ponderacion ACP | Ponderacion |Ponderacion ACP
9 ACP en tanto por uno ACP en tanto por uno
o - —
YoContratos indefinidos sobre total 0,500 0,222 0,597 0,273
(INDEF)
%dJornada completa sobre total (JC) 0,648 0,287 0,490 0,224
Indicador de salario diario EJC (SAL) 0,501 0,222 0,510 0,233
Indicador de n° de dias trabajados en
2.5 afios (DUR) 0,605 0,268 0,589 0,270

Fuente: elaboracion propia a partir de la MCVL (2023)

La técnica estadistica para el calculo de los pesos de las variables originales sobre el indicador de
calidad laboral aporta informacion diferente en funcion del periodo de analisis. Asi, en el afio 2017, la jornada
completa y el niumero de dias trabajado tenia un peso mayor que la contratacion indefinida y los salarios.
Sin embargo, en el ano 2022, hay un mayor peso en la contratacion indefinida, posiblemente justificada por
la Reforma Laboral aprobada por el Real Decreto-Ley 32/2021. Esta reforma introdujo un giro estructural en
el mercado laboral espanol al establecer la contratacion indefinida como modalidad preferente,
restringiendo el uso de contratos temporales a supuestos muy especificos. Como consecuencia, se produjo
una reduccion significativa de la temporalidad y un incremento notable en la proporcion de contratos
indefinidos, lo que altero el peso relativo de las dimensiones que componen la calidad del empleo.
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En el caso de la ES gallega, la normativa nacional se refuerza con otras politicas autondmicas orientadas
explicitamente a la creacion de empleo estable que se recogen en las Estratexias* Galegas de ES. Es
habitual que anualmente se convoquen las Ayudas para el fomento del empleo a través de los programas
de cooperacion con entidades sin animo de lucro (APROL) que buscan fomentar el empleo y la
incorporacion de personas socias trabajadoras. También cuentan con otros programas con recursos
europeos, como el Programa operativo SFC2021° (2021-2027) respaldado por el FEDER, el FSE+, el Fondo
de Cohesion, el FTJ y el FEMPA, cuya prioridad 1 es el empleo, adaptabilidad, emprendimiento y ES.

La ecuacion del calculo del ISCL para cada ano queda de la siguiente forma:

ISCL_ACP (2017) =0,22*INDEF+0,29*JC+0,22*SAL+0,27*DUR [3]
ISCL_ACP (2022) =0,27*INDEF+0,22*JC+0,23*SAL+0,27*DUR [4]

El resultado de estos indicadores se puede comparar, como analisis de robustez, con el que se calcula
ponderando de forma equitativa los indicadores parciales, tanto para el afio 2017 como para el 2022, segun
la ecuacion:

ISCL_EQ=0,25*INDEF+0,25*JC+0,25*SAL+0,25*DUR [5]

Las diferencias en las ponderaciones entre ambos tipos de indicador sintético son reducidas, y por ello,
en el analisis de resultados diferenciado por sexo y ambito geografico, solo se interpreta para el caso del
ISCL-ACP, que es la propuesta de esta investigacion.

4.3. Resultados del Indicador Sintético de Calidad Laboral

La ventaja de utilizar un ISCL es la de ofrecer una vision integral de las diferentes caracteristicas laborales
aproximadas por indicadores simples analizados de forma independiente. El analisis de los indicadores de
forma aislada se ha presentado en el apartado 4.1. Mientras que los indicadores individuales, como el
salario, la estabilidad contractual o el tipo de jornada, aportan informacion especifica, su interpretacion
separada puede generar conclusiones parciales. Sin embargo, el indicador sintético permite combinar las
dimensiones seleccionadas en una sola medida agregada, capturando la complejidad del fenédmeno laboral
y facilitando comparaciones entre grupos (hombre vs mujer) o territorios (urbano vs rural). Esta metodologia
contribuye a una evaluacién mas robusta, especialmente en contextos donde la calidad del empleo
depende de factores interrelacionados. Estas relaciones son consideradas en el analisis ACP y se han
incorporado a los pesos que tiene cada indicador simple dentro del indicador compuesto.

Por tanto, de forma agregada, se observa que en 2017 la calidad laboral media de las personas
trabajadoras dentro de la ES gallega, medida a través del indicador ACP, fue de 59,13y en el afio 2022 subid
hasta 63,03 puntos (Tabla 7), una subida de 4 puntos. El aumento de la calidad media ha estado
acompanado de una disminucién de la dispersion entre las personas trabajadoras (de 28,70 a 24,85) a
pesar de que el rango ha aumentado, alcanzando en algun caso particular el valor maximo de 99.

Tabla 7. Valores medios totales para el ISCL segun opcién para los pesos de los indicadores parciales

ACP Pesos equitativos
2017 2022 2017 2022
Media 59,13 63,03 57,02 62,47
Desv. Desviacion 28,70 24,85 27,93 24,80
Minimo 1,75 1,92 1,83 1,92
Maximo 95,99 99 95,44 100

Fuente: elaboracion propia.

Aunque hay ligeras diferencias en los resultados de ambos tipos de indicadores, los valores medios de
la calidad en el caso de considerar ponderaciones equitativas en el ISCL son inferiores, asi como su
dispersion en la distribucion.

En cualquier caso, el efecto de la crisis del COVID-19 en términos medios no ha afectado negativamente
ala calidad laboral del empleo en la ES gallega, puesto que ha aumentado entre los afos 2017 y 2022.

A partir del comportamiento general en las entidades y empresas de la ES, se contrasta si la crisis ha
tenido un impacto diferente desde la perspectiva de género (Tabla 8). Los resultados muestran que la
calidad media de las mujeres en la ES ha sido ligeramente superior a la de los hombres, tanto antes como
después del COVID-19. Hay una brecha a favor de la mujer en este empleo, que se ha visto favorecida
después de la crisis. Las brechas de género, aunque reducidas en valores absolutos, son estadisticamente
significativas, por lo que se puede concluir que la ES tiene un impacto positivo sobre el empleo femenino y
se refuerza ese comportamiento en periodos de crisis.

4 https://estratexiaeconomiasocial.gal/.
5 https://www.mites.gob.es/UAFSE/ficheros/FSE21_27/programas/regionales/galicia/pro_galicia_2022.pdf.
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Tabla 8. Anilisis de resultados del ISCL por género

2017 2022
Brecha Contraste Contraste
Valores de U-Mann Valores Brecha- U-Mann
medios género Whitney medios género Whitney
(H-M) (Sign). (Sign).
ISCL- Hombre(H) | 58,99 -0,24 9%653';'5?0 62,76 -0,45 12(%5;153?0
ACP Mujer (M) 59,23 63,21
92547,00 122.494,00
ISCL-EQ Hombre(H) 56,95 -0,12 (0.081) 62,17 -0,53 (0,018)
Mujer (M) 57,07 62,69

Fuente: elaboracion propia.

Para tener un detalle mas amplio de la distribucion del ICSL-ACP se presenta en el Grafico 1 la
distribucion para hombres y mujeres, para los anos 2017 (izquierda) y 2022 (derecha). En primer lugar, se
observa un claro desplazamiento hacia la derecha en ambos sexos, acompanado de una mayor
concentracion en 2022 en torno a valores en la mitad superior del rango (superiores a 50 puntos). Estos
resultados aportan informacion con mayor detalle sobre la mejora en los valores experimentados por los
indicadores sintéticos de hombres y mujeres. El aumento de la brecha de género en favor de la mujer en
2022 frente a 2017 es resultado de la mejora en estas experimentan en 2022, sobre todo en los valores mas
bajos. Por tanto, las mujeres se ven mas favorecidas, pero en un contexto de mejora para ambos sexos.
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Grafico 1. Distribucion de los valores obtenidos para los ISCL_ACP de hombres y mujeres en 2017 (izquierda) y 2022 (derecha). Funciones de
densidad de Kernel.
Fuente: Elaboracion propia.

Los impactos que tiene la ES sobre la cohesion territorial se pueden medir en la calidad laboral de sus
trabajadores en el ambito rural. Asi, se observa que la calidad media del empleo de la ES gallega en el ambito
urbano fue ligeramente superior al del rural en el afio 2017 y el aumento de calidad que se ha visto después
de la crisis del COVID-19 ha impactado especialmente en el ambito rural, alcanzando valores superiores a
la media urbana. Las brechas territoriales de medias se complementan con el contraste de la distribucién
de Mann Whitney, que rechaza la igualdad de distribucion en el afio 2022, y se acepta en 2017.

Tabla 9. Andlisis de resultados del ISCL por ambito geografico

2017 2022
Brecha Contraste Brecha Contraste
Valores territorial U-Mann Valores territorial U-Mann
medios (U-R) Whitney medios (U-R) Whitney
(Sign). (Sign).
90889,5 128.734,5
ISCL Urbano (U) 59,59 0,82 (0,026) 60,35 -4,51 (0,600)
-ACP I Rural(R) 58,77 64,86
90744,5 128.781,5
ISCL Urbano (U) 57,52 0,90 (0,023) 59,81 -4,48 (0,6086)
€Q Rural (R) 56,62 64,29

Fuente: Elaboracion propia.

En el Grafico 2 se presenta la distribuciéon para el indicador ISCL_ACP para el ambito urbano y rural, para
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los anos 2017 (izquierda) y 2022 (derecha). En este caso, las mejoras se concentran en el ambito rural,
mientras que son sensiblemente menores en el caso urbano. En este Ultimo caso, aunque mejora en
promedio, mantiene mayor diversidad de situaciones laborales, incluyendo una proporcion mas
significativa, en comparacion con el empleo rural, de personas con condiciones de menor calidad (valores
inferiores a los 60 puntos de promedio), lo que puede apuntar a una mayor segmentacion del mercado
laboral urbano frente al rural.

ISCL_acp_urbano = ==—=—= ISCL_acp_rural =l ISCL_acp_urbano = = === ISGL_acp_rural
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Gréfico 2. Distribucion de los valores obtenidos para los ISCL_ACP para el ambito urbano y rural en 2017 (izquierda) y 2022 (derecha).
Funciones de densidad de Kernel.
Fuente: Elaboracion propia.

5. Conclusiones

La ES se ha consolidado como un modelo econdmico y social orientado a un desarrollo mas equitativo,
sostenible y centrado en las personas. En los ultimos afos, su papel se havisto fortalecido tanto en el ambito
académico como en el politico, al alinearse con los ODS de la Agenda 2030 y promover una vision
alternativa del crecimiento econdmico basada en la cohesion social y la responsabilidad colectiva. En el
caso espanol, y especialmente en Galicia, la ES ha experimentado un crecimiento notable en los ultimos
afos, tanto en numero de entidades como en empleo generado, lo que evidencia su importancia como
motor de desarrollo territorial.

La revision de la literatura confirma la existencia de un consenso generalizado respecto al papel
estabilizador y resiliente de las entidades de ES frente a las crisis econdmicas, particularmente ante la
provocada por el COVID-19 (Cancelo et al., 2022; Julia et al., 2022; Alvarez et al., 2022; entre otros). Los
estudios destacan que estas organizaciones priorizan la estabilidad del empleo y el compromiso social por
encima de los objetivos puramente econdmicos, demostrando una mayor capacidad de adaptacion ante
contextos adversos. No obstante, la falta de analisis especificos a nivel regional resalta la necesidad de
promover estudios como el que aqui se presenta, orientados a comprender con mayor precision las
dinamicas locales y a fundamentar politicas publicas adaptadas al contexto socioeconémico de cada
territorio.

Esta investigacion trata de aportar evidencias en este sentido. A partir del diseio de un indicador
sintético de calidad laboral (ISCL), se muestra que el empleo por cuenta ajena de la ES gallega ha mejorado
su calidad a pesar de haber pasado por un periodo de crisis econdmica global derivada de la pandemia del
COVID-19. La utilizacion del indicador sintético ofrece la ventaja de proporcionar una vision integral del
fenémeno, al combinar en una unica medida agregada las distintas dimensiones que, de forma aislada, se
aproximan mediante indicadores simples. La integracion de estos en un marco coherente captura la
complejidad del mercado laboral y facilita comparaciones por sexo o ambito territorial.

El valor medio del ISCL ha pasado de 59 puntos a 63 del periodo pre al post COVID-19. Este incremento
de la calidad laboral media en la ES gallega entre 2017 y 2022 ha estado acompafiado por una reduccion en
la dispersion, lo que refleja una mejora estructural en las condiciones de empleo y una mayor
homogeneidad entre las personas trabajadoras. Este resultado apoya las evidencias de la literatura de que
la ES tiene un comportamiento mas estable en los periodos de crisis y sigue manteniendo sus valores
fomentando un empleo de calidad.

El analisis detallado de los indicadores parciales pre y post COVID-19 refleja un importante proceso de
convergencia salarial de género y mejoras en la formalizacion del empleo femenino, aunque estas
ganancias se producen en un contexto de mayor discontinuidad laboral que afecta especialmente a las
mujeres y de un aumento generalizado de las desigualdades internas, tanto salariales como en estabilidad
del empleo dentro de cada grupo analizado. La contribucion de la ES a un empleo de calidad para las
mujeres esta ligada a los principios rectores de su actividad. La democracia, la primacia de las personas, la
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equidad y la solidaridad, afectan directamente a las condiciones laborales de las mujeres en estas
entidades, con el potencial de reducir las brechas de género (Castro, Santero y de Castro, 2025). Pero a su
vez estas entidades son permeables a dinamicas sociales mas amplias, que perpetuan dichas brechas
(OCDE, 2023).

El aumento de la dispersion salarial y de la duracién de las trayectorias de empleo requiere un analisis en
mayor profundidad. Esta linea futura de investigacion debe incorporar las caracteristicas no observadas
en el enfoque utilizado para el indicador sintético, especialmente aquellas personales (edad, formacion,
experiencia). Asimismo, las dinamicas del mercado laboral en el periodo post COVID-19 —como la reforma
laboral de finales de 2021 (Decreto-Ley 32/2021) o el impacto de la inflacion en 2022— pueden haber influido
en el aumento de la dispersion observada, para lo que se requeriria un grupo de control de empresas fuera
de la ES.

Los resultados también apuntan a un proceso de convergencia territorial en un contexto de mejora en la
estabilidad formal del empleo, pero con retos en términos de desigualdad tanto salarial como en la
continuidad laboral, siendo el ambito rural el que logra mejores resultados relativos en ambas dimensiones
distributivas. Estos resultados estan en linea con la literatura asocia contribucion de la ES a la cohesion
territorial a través de la creacion de actividad econdmica y empleo en las areas rurales, cuyas condiciones
se ven influidas a su vez por los principios rectores mencionados, dando lugar al efecto potencial de
creacion de empleo de calidad en el ambito rural (Castro et. al, 2020), a lo que hay que unir el papel que
tradicionalmente han tenido las cooperativas en la estructura productiva rural en Espafia (Chaves y Monzon,
2008).

Dichos resultados son especialmente relevantes para identificar los retos de la ES en términos de
calidad laboral. La mejora estructural de las condiciones laborales debe acompafiarse de medidas
especificas que identifiquen y apoyen a colectivos en riesgo de quedar rezagados, asi como los aspectos
especificos de dichas condiciones donde se debe actuar. Tanto la estrategia estatal como la regional
gallega recogen en su actualidad medidas especificas enfocadas al fomento de la cohesion social,
incluyendo la dimension laboral (Xunta de Galicia, 2024; Ministerio de Trabajo y Economia Social, 2023). El
disefo e implementacion de medias especificas deberian incorporar acciones encaminadas a fomentar
trayectorias laborales mas estables en términos de su duracién y monitorizar posibles aumentos en la
dispersion salarial, analizando las causas especificas de los mismos.

Este trabajo contribuye, por tanto, a tener una aproximacion a la evolucién de la calidad del empleo
generada dentro de la ES en Galicia, desde una aproximacion centrada en la seguridad socioecondmica,
una dimension clave en términos de politicas de empleo, al combinar dos cuestiones fundamentales en el
contexto de crisis econdmicas y recuperacion como lo son la estabilidad laboral y el ajuste salarial. Ademas,
diversos autores (Munoz de Bustillo et al., 2011; Somarriba et al., 2012) subrayan la relevancia de la dimension
objetiva de seguridad socioeconémica como elemento central de la calidad laboral, al permitir
comparaciones mas consistentes entre sectores y territorios. Pero no cabe duda de la dificultad de
medicion de un concepto multidimensional como lo es la calidad laboral, que combina factores objetivos
(como la estabilidad, la duracién de los contratos, la jornada o la remuneracién) con dimensiones subjetivas
vinculadas a la satisfaccion, la autonomia, las aspiraciones o las expectativas. Asi pues, los resultados
obtenidos en este trabajo se limitan a las variables incluidas en el analisis, pero podrian ampliarse o
combinarse con otras dimensiones centradas en aspectos subjetivos, asi como con el analisis de la calidad
del autoempleo dentro de la ES, clave en el seno de las cooperativas de trabajo asociadas, o que incluyan
dimensiones de relaciones laborales y de politicas de empleo.

Asimismo, para valorar el impacto que la ES tiene sobre la calidad del empleo se debe abordar este
analisis utilizando técnicas de contrafactuales, haciendo una comparativa con el comportamiento de otro
tipo de empresas y entidades (fuera de la ES). Este tipo de metodologia permite identificar efectos causales
al comparar los resultados observados en trabajadores de empresas de ES con los que habrian presentado
si hubieran estado empleados en empresas mercantiles que no son de ES. La construccion de un grupo de
comparacion valido que replica, en la medida de lo posible, las caracteristicas de las empresas de ES
definirian ese contrafactual o grupo de control. De este modo se controla el sesgo derivado de que las
empresas de ES y las mercantiles puedan diferir en tamano, sector o composicion laboral, permitiendo
aislar el impacto neto de los valores propios de la ES que se reflejan en una mayor calidad laboral. Esta es
la linea de trabajo en la que se esta avanzando.

Con este esfuerzo combinado sera posible disefar politicas publicas que refuercen el papel de la ES
como agente clave en la generacion de empleo digno y sostenible.
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